
VIESMANN VITOCAL 300-G/350-G
Pompes à chaleur eau glycolée/eau de 20,5 à 85,6 kW

Pompes à chaleur eau/eau de 25,4 à 117,8 kW
1 et 2 allures

Pompes à chaleur à compression électrique pour le chauf-
fage et la production d'eau chaude sanitaire dans des instal-
lations de chauffage monovalentes ou bivalentes

VITOCAL 300-G   
Température de départ allant jusqu'à 60 °C
■ Types BW 301.A21 à A45

Pompe à chaleur à une allure sans circulateurs intégrés,
également comme 1ère allure (maître) d'une pompe à cha-
leur à deux allures

■ Types BWS 301.A21 à A45
2ème allure (esclave) d'une pompe à chaleur à deux allu-
res, sans régulation autonome
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Feuille technique
Réf. et prix : voir liste de prix



A Régulation de pompe à chaleur numérique en fonction de la
température extérieure Vitotronic 200

B Condenseur
C Evaporateur
D Compresseur Compliant Scroll hermétique

■ Frais de fonctionnement réduits grâce à un COP élevé (coefficient
of performance) selon norme EN 14511 : jusqu'à 4,8 pour B0/W35

■ Fonctionnement monovalent pour le chauffage des pièces et la
production d'ECS

■ Températures de départ maximales pour un confort eau chaude
sanitaire élevé jusqu'à 60 °C

■ A faibles vibrations et émissions sonores grâce à une construction
optimisée en termes d'émissions sonores

■ Frais de fonctionnement réduits tout en ayant une efficacité maxi-
male en tout point de fonctionnement grâce au système RCD inno-
vant (Refrigerant Cycle Diagnostic) avec détendeur électronique
(DE)

■ Pour la version à 2 allures (types BW+BWS) :
Variabilité maximale grâce à la combinaison de modules pouvant
avoir des puissances différentes
Mise en place aisée grâce à des modules plus petits et plus légers

Uniquement pour le type BW :
■ Régulation Vitotronic d'utilisation aisée avec affichage graphique

et en texte clair pour un mode de chauffage en fonction de la tem-
pérature extérieure, avec fonctions de rafraîchissement "natural
cooling" et "active cooling"

■ Extension de puissance via une cascade possible :
de 21,2 à 42,8 kW

■ Utilisation optimisée du courant autoproduit des installations pho-
tovoltaïques

■ Avec accès Internet grâce au Vitoconnect (accessoire) permettant
l'utilisation et la maintenance par les applications Viessmann

Etat de livraison type BW
■ Pompe à chaleur compacte complète en tant que pompe à chaleur

à une allure ou en tant que 1ère allure (maître) d'une pompe à
chaleur à deux allures

■ Pieds amortisseurs de bruit

■ Régulation de pompe à chaleur en fonction de la température
extérieure Vitotronic 200 avec sonde de température extérieure

■ Limitation électronique du courant de démarrage et surveillance
des phases intégrée

Etat de livraison type BWS
■ Pompe à chaleur compacte en tant que 2ème allure (esclave)
■ Pieds amortisseurs de bruit

■ Câble de raccordement électrique à la 1ère allure (maître)
■ Limitation électronique du courant de démarrage

Points forts de la Vitocal 300-G
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Données techniques des pompes à chaleur eau glycolée/eau

Types BW/BWS  301.A21 301.A29 301.A45
Performances selon EN 14511 (B0/W35, écart de 5 K)     
Puissance calorifique kW 21,2 28,8 42,8
Puissance frigorifique kW 17,0 23,3 34,2
Puissance électr. absorbée kW 4,48 5,96 9,28
Coefficient de performance ε (COP)  4,73 4,83 4,60
Eau glycolée (circuit primaire)     
Capacité l 6,5 8,5 11,5
Débit volumique minimal l/h 3300 4200 6500
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 70 95 154
 kPa 7 9,5 15,4
Température de départ maxi. (entrée eau glycolée) °C 25 25 25
Température de départ mini. (entrée eau glycolée) °C –10 –10 –10
Eau de chauffage (circuit secondaire)     
Capacité l 6,5 8,5 11,5
Débit volumique nominal l/h 3740 5050 7360
Pertes de charge au débit volumique nominal mbar 120 130 210
 kPa 12 13 21
Débit volumique minimal l/h 1900 2550 3700
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 38 38 65
 kPa 3,8 3,8 6,5
Température de départ maxi. °C 60 60 60
Paramètres électriques de la pompe à chaleur   
Tension nominale du compresseur V 3/PE 400 V/50 Hz
Intensité nominale du compresseur A 16 22 34
Cos φ  0,8 0,8 0,8
Intensité de démarrage du compresseur (avec limitation du
courant de démarrage)

A < 30 41 47

Intensité de démarrage du compresseur avec rotor bloqué A 95 118 174
Protection par fusibles du compresseur A 1 x C16A

3 pôles
1 x C25A

3 pôles
1 x C40A

3 pôles
Classe de protection  I I I
Paramètres électriques de la régulation de pompe à cha-
leur

  

Tension nominale de la régulation/du système électronique V 1/N/PE 230 V/50 Hz
Protection par fusible de la régulation/du système électronique  1 x B16A
Fusible de la régulation/du système électronique A T 6,3 A/250 V
Indice de protection  IP20 IP20 IP20
Puissance électrique absorbée     
Puissance électr. maxi. absorbée de la régulation de pompe à
chaleur/du système électronique de la pompe à chaleur 1ère
allure (type BW 301.A)

W 25 25 25

Puissance électr. maxi. absorbée du système électronique de
la pompe à chaleur 2ème allure (type BWS 301.A)

 20 20 20

Puissance électr. absorbée de la régulation de pompe à cha-
leur/du système électronique de la pompe à chaleur 1ère et
2ème allures

W 45 45 45

Circuit frigorifique     
Fluide frigorigène  R410A R410A R410A
– Groupe de sécurité  A1 A1 A1
– Quantité de fluide kg 4,7 6,2 7,7
– Potentiel d'effet de serre (GWP)*1  1924 1924 1924
– Equivalent CO2 t 9,0 11,9 14,8
Pression de service admissible, côté haute pression bar 43 43 43
 MPa 4,3 4,3 4,3
Pression de service admissible, côté basse pression bar 28 28 28
 MPa 2,8 2,8 2,8
Compresseur Type Scroll entièrement hermétique
Huile dans le compresseur Type Emkarate RL32 3MAF
Quantité d'huile dans le compresseur l 2,65 3,25 3,38
Pression de service adm.     
Circuit primaire bar 3 3 3
 MPa 0,3 0,3 0,3
Circuit secondaire bar 3 3 3
 MPa 0,3 0,3 0,3

*1 S'appuyant sur le cinquième rapport d'évaluation du groupe d'experts intergouvernemental sur l'évolution du climat.

Caractéristiques techniques Vitocal 300-G
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Types BW/BWS  301.A21 301.A29 301.A45
Dimensions     
Longueur totale mm 1085 1085 1085
Largeur totale mm 780 780 780
Hauteur totale sans module de commande mm 1074 1074 1074
Hauteur totale (module de commande ouvert, uniquement type
BW 301.A)

mm 1267 1267 1267

Poids     
Pompe à chaleur 1ère allure (type BW 301.A) kg 245 272 298
Pompe à chaleur 2ème allure (type BWS 301.A) kg 240 267 293
Raccords (filetage mâle)     
Départ/retour circuit primaire G 2 2 2
Départ/retour circuit secondaire G 2 2 2
Puissance acoustique (mesure se référant à la norme
EN 12102/EN ISO 9614-2)
Niveau total de puissance acoustique pondéré à B0±3 K/
W35±5 K

    

– A la puissance nominale dB(A) 42 48 46
Classe d'efficacité énergétique selon le décret UE n°
813/2013

    

Chauffage, conditions climatiques moyennes     
– Utilisation basse température (W35)  A++ A++ A++

– Utilisation moyenne température (W55)  A++ A++ A++

Performances de chauffage selon le décret UE n° 813/2013
(conditions climatiques moyennes)

    

Application basse température (W35)     
– Efficacité énergétique ηS % 201 211 199
– Puissance nominale Prated kW 24 33 49
– Coefficient de puissance saisonnier (SCOP)  5,23 5,48 5,18
Application température moyenne (W55)     
– Efficacité énergétique ηS % 140 138 138
– Puissance nominale Prated kW 22 30 45
– Coefficient de puissance saisonnier (SCOP)  3,70 3,65 3,65

Données techniques des pompes à chaleur eau/eau

Types BW/BWS en association avec le "jeu de transformation pompe à
chaleur eau/eau"

301.A21 301.A29 301.A45

Performances selon EN 14511 (W10/W35, écart de 5 K)     
Puissance calorifique kW 28,1 37,1 58,9
Puissance frigorifique kW 23,7 31,4 48,9
Puissance électr. absorbée kW 4,73 6,2 10,7
Coefficient de performance ε (COP)  5,94 6,00 5,50
Eau glycolée (circuit intermédiaire primaire)   
Capacité l 6,5 8,5 11,5
Débit volumique minimal l/h 5200 7200 10600
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 170 260 370
 kPa 17 26 37
Température de départ maxi. (entrée eau glycolée) °C 25 25 25
Température de départ mini. (entrée eau glycolée) °C 7,5 7,5 7,5
Eau de chauffage (circuit secondaire)   
Capacité l 6,5 8,5 11,5
Débit volumique minimal l/h 2420 3200 5100
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 50 55 110
 kPa 5 5,5 11
Température de départ maxi. °C 60 60 60

Remarque
Autres données techniques : Voir "Données techniques pompes à
chaleur eau glycolée/eau"

Caractéristiques techniques Vitocal 300-G (suite)
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Dimensions types BW 301.A21 à A45, BWS 301.A21 à A45
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BCFGH E D A

Type BWS à gauche, type BW à droite

A/E Retour circuit secondaire
B/F Départ circuit secondaire

C/G Départ circuit primaire (entrée eau glycolée pompe à cha-
leur)

D/H Retour circuit primaire (sortie eau glycolée pompe à chaleur)

Caractéristiques techniques Vitocal 300-G (suite)
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A Régulation de pompe à chaleur numérique en fonction de la
température extérieure Vitotronic 200

B Condenseur
C Evaporateur
D Compresseur Compliant Scroll hermétique à injection de vapeur

intermédiaire — processus EVI
E Echangeur de chaleur pour l'injection de vapeur intermédiaire

■ Frais de fonctionnement réduits grâce à un COP élevé (Coefficient
of Performance) selon EN 14511 : jusqu'à 5,0 pour B0/W35

■ Fonctionnement monovalent pour le chauffage des pièces et la
production d'ECS

■ Températures de départ de 68 °C maxi.
■ Température ECS pouvant atteindre jusqu'à 60 °C en utilisant les

combinaisons de préparateur indiquées
■ Faibles vibrations et émissions sonores grâce à la structure inso-

norisée de l'appareil
■ Frais de fonctionnement réduits pour une efficacité maximale en

tout point de fonctionnement grâce au système innovant RCD
(Refrigerant Cycle Diagnostic) en association avec un détendeur
électronique

■ Pour la version à 2 allures (types BW+BWS) :
Variabilité maximale grâce à la combinaison de modules pouvant
avoir des puissances différentes
Mise en place aisée grâce à des modules plus petits et plus légers

Uniquement pour le type BW :
■ Régulation Vitotronic d'utilisation aisée avec affichage graphique

et en texte clair pour un mode de chauffage en fonction de la tem-
pérature extérieure, avec fonctions de rafraîchissement "natural
cooling" et "active cooling"

■ Utilisation optimisée du courant autoproduit des installations pho-
tovoltaïques

■ Avec accès Internet grâce au Vitoconnect (accessoire) permettant
l'utilisation et la maintenance par les applications Viessmann

Etat de livraison type BW
■ Pompe à chaleur compacte complète en tant que pompe à chaleur

à une allure ou en tant que 1ère allure (maître) d'une pompe à
chaleur à deux allures

■ Pieds amortisseurs de bruit

■ Régulation de pompe à chaleur en fonction de la température
extérieure Vitotronic 200 avec sonde de température extérieure

■ Limitation électronique du courant de démarrage et surveillance
des phases intégrée

Etat de livraison type BWS
■ Pompe à chaleur compacte en tant que 2ème allure (esclave)
■ Pieds amortisseurs de bruit

■ Câble de raccordement électrique à la 1ère allure (maître)
■ Limitation électronique du courant de démarrage

Points forts de la Vitocal 350-G
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Données techniques des pompes à chaleur eau glycolée/eau

Types BW/BWS  351.B20 351.B27 351.B33 351.B42
Performances selon EN 14511 (B0/W35, écart de 5 K)      
Puissance calorifique kW 20,5 28,7 32,7 42,3
Puissance frigorifique kW 16,4 23,0 26,3 33,6
Puissance électr. absorbée kW 4,30 5,90 6,50 8,70
Coefficient de performance ε (COP)  4,80 4,90 5,00 4,80
Eau glycolée (circuit primaire)      
Capacité l 9 11 14 14
Débit volumique nominal (écart 3 K) l/h 5350 7200 8300 10500
Pertes de charge au débit volumique nominal mbar 100 50 84 124
 kPa 10,0 5,0 8,4 12,4
Débit volumique minimal (écart 4 K) l/h 4000 5400 6200 7900
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 63 30 52 78
 kPa 6,3 3,0 5,2 7,8
Température de départ maxi. (entrée eau glycolée) °C 25 25 25 25
Température de départ mini. (entrée eau glycolée) °C –10 –10 –10 –10
Eau de chauffage (circuit secondaire)      
Capacité l 8 9 13 13
Débit volumique nominal (écart 5 K) l/h 3500 4800 5650 7000
Pertes de charge au débit volumique nominal mbar 42 40 65 99
 kPa 4,2 4,0 6,5 9,9
Débit volumique minimal (écart 12 K) l/h 1500 2050 2400 3000
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 7 10 16 23
 kPa 0,7 1,0 1,6 2,3
Température de départ maxi. (écart 6 K) °C 65 68 68 68
Paramètres électriques de la pompe à chaleur   
Tension nominale du compresseur V 3/PE 400 V/50 Hz
Intensité nominale du compresseur A 13,2 21 26 33
Cos φ  0,8 0,8 0,8 0,8
Intensité de démarrage du compresseur (avec limitation
du courant de démarrage)

A 36 39 43 59

Intensité de démarrage du compresseur avec rotor bloqué A 101 118 140 174
Protection par fusibles du compresseur A 1 x C25A

3 pôles
1 x C32A

3 pôles
1 x C32A

3 pôles
1 x C40A

3 pôles
Classe de protection  I I I I
Paramètres électriques de la régulation de pompe à
chaleur

  

Tension nominale de la régulation de pompe à chaleur/du
système électronique

V 1/N/PE 230 V/50 Hz

Protection par fusible de la régulation de pompe à
chaleur/du système électronique

 1 x B16A

Fusible de la régulation de pompe à chaleur/du système
électronique

A T 6,3 A/250 V

Indice de protection  IP20 IP20 IP20 IP20
Puissance électrique absorbée      
Puissance électr. maxi. absorbée de la régulation de pom-
pe à chaleur/du système électronique de la pompe à cha-
leur 1ère allure (type BW 351.B)

W 25 25 25 25

Puissance électr. maxi. absorbée du système électronique
de la pompe à chaleur 2ème allure (type BWS 351.B)

 20 20 20 20

Puissance électr. absorbée de la régulation de pompe à
chaleur/du système électronique de la pompe à chaleur
1ère et 2ème allures

W 45 45 45 45

Circuit frigorifique      
Fluide frigorigène  R410A R410A R410A R410A
– Groupe de sécurité  A1 A1 A1 A1
– Quantité de fluide kg 5,3 7,0 8,6 8,7
– Potentiel d'effet de serre (GWP)*2  1924 1924 1924 1924
– Equivalent CO2 t 10,2 13,5 16,5 16,7
Pression de service admissible, côté haute pression bar 45 45 45 45
 MPa 4,5 4,5 4,5 4,5
Pression de service admissible, côté basse pression bar 28 28 28 28
 MPa 2,8 2,8 2,8 2,8
Compresseur Type Scroll entièrement hermétique
Huile dans le compresseur Type Emkarate RL32 3MAF
Quantité d'huile dans le compresseur l 1,9 3,4 3,4 3,4

*2 S'appuyant sur le cinquième rapport d'évaluation du groupe d'experts intergouvernemental sur l'évolution du climat.

Caractéristiques techniques Vitocal 350-G
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Types BW/BWS  351.B20 351.B27 351.B33 351.B42
Pression de service adm.      
Circuit primaire bar 3 3 3 3
 MPa 0,3 0,3 0,3 0,3
Circuit secondaire bar 3 3 3 3
 MPa 0,3 0,3 0,3 0,3
Dimensions      
Longueur totale mm 1085 1085 1085 1085
Largeur totale mm 780 780 780 780
Hauteur totale sans module de commande mm 1074 1074 1074 1074
Hauteur totale (module de commande ouvert, uniquement
type BW 351.B)

mm 1267 1267 1267 1267

Poids      
Pompe à chaleur 1ère allure (type BW 351.B) kg 270 285 310 315
Pompe à chaleur 2ème allure (type BWS 351.B) kg 265 280 305 310
Raccords (filetage mâle)      
Départ/retour circuit primaire G 2 2 2 2
Départ/retour circuit secondaire G 2 2 2 2
Puissance acoustique (mesure se référant à la norme
EN 12102/EN ISO 9614-2)
Niveau total de puissance acoustique pondéré à
B0±3 K/W35±5 K

     

– A la puissance nominale dB(A) 50 52 50 50
Classe d'efficacité énergétique selon le décret UE n°
813/2013

     

Chauffage, conditions climatiques moyennes      
– Utilisation basse température (W35)  A++ A++ A++ A++

– Utilisation moyenne température (W55)  A++ A++ A++ A++

Performances de chauffage selon le décret UE n°
813/2013 (conditions climatiques moyennes)

     

Application basse température (W35)      
– Efficacité énergétique ηS % 196 203 213 203
– Puissance nominale Prated kW 23 32 37 48
– Coefficient de puissance saisonnier (SCOP)  5,10 5,28 5,53 5,28
Application température moyenne (W55)      
– Efficacité énergétique ηS % 152 153 156 153
– Puissance nominale Prated kW 23 34 38 49
– Coefficient de puissance saisonnier (SCOP)  4,00 4,03 4,10 4,03

Données techniques des pompes à chaleur eau/eau

Types BW/BWS en association avec le "jeu de transformation pom-
pe à chaleur eau/eau"

351.B20 351.B27 351.B33 351.B42

Performances selon EN 14511 (W10/W35, écart de 5 K)   
Puissance calorifique kW 25,4 34,7 42,2 52,3
Puissance frigorifique kW 21,1 29,3 35,7 43,8
Puissance électr. absorbée kW 4,50 5,70 6,80 9,00
Coefficient de performance ε (COP)  5,70 6,10 6,20 5,80
Eau glycolée (circuit intermédiaire primaire)   
Capacité l 9 11 14 14
Débit volumique nominal (écart 3 K) l/h 6400 9500 10300 14000
Pertes de charge au débit volumique nominal mbar 145 80 120 320
 kPa 14,5 8,0 12,0 32,0
Débit volumique minimal (écart 5 K) l/h 4800 6500 7700 10500
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 90 42 77 124
 kPa 9,0 4,2 7,7 12,4
Température de départ maxi. (entrée eau glycolée) °C 25 25 25 25
Température de départ mini. (entrée eau glycolée) °C 7,5 7,5 7,5 7,5
Eau de chauffage (circuit secondaire)   
Capacité l 8 9 13 13
Débit volumique nominal (écart 5 K) l/h 4300 5700 7300 9000
Pertes de charge au débit volumique nominal mbar 68 53 105 154
 kPa 6,8 5,3 10,5 15,4
Débit volumique minimal (écart 12 K) l/h 1800 2400 3050 3750
Pertes de charge au débit volumique minimal mbar 11 13 23,0 33
 kPa 1,1 1,3 2,3 3,3
Température de départ maxi. (écart 6 K) °C 65 68 68 68

Caractéristiques techniques Vitocal 350-G (suite)
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Remarque
Autres données techniques : voir "Données techniques des pompes
à chaleur eau glycolée/eau".

Caractéristiques techniques Vitocal 350-G (suite)
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Dimensions types BW 351.B20 à B42, BWS 351.B20 à B42
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BCFGH E D A

Type BWS à gauche, type BW à droite

A/E Retour circuit secondaire
B/F Départ circuit secondaire

C/G Départ circuit primaire (entrée eau glycolée pompe à cha-
leur)

D/H Retour circuit primaire (sortie eau glycolée pompe à chaleur)

Caractéristiques techniques Vitocal 350-G (suite)
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Sous réserves de modifications techniques !

Viessmann Belgium bv-srl
Hermesstraat 14
B-1930 ZAVENTEM
Tel.: 0800/999 40
E-mail: info@viessmann.be
www.viessmann.be  

http://www.viessmann.be
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